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Zapytanie Ofertowe nr PKN/2/001800/26 

 

ORLEN Spółka Akcyjna z siedzibą w Płocku, ul. Chemików 7, 09-411 Płock, wpisana do Krajowego 
Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Łodzi-Śródmieścia w Łodzi, XX Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000028860, numer NIP: 774-00-01-
454, REGON: 610188201, nr BDO: 000007103, kapitał zakładowy/kapitał wpłacony: 1.451.177.561,25 
zł, będąca czynnym podatnikiem podatku VAT, zwana dalej „Zapraszającym” i/lub „ORLEN”, 
zaprasza do złożenia Oferty na:  
 

 
Umowa ramowa na okres 3 lat - Usługa serwisu syren ppoż. na 

Terminalach Paliw 
 

(przedmiot Zapytania Ofertowego) 

 
Szczegółowy zakres prac zawarty jest w  
Załączniku nr 1 do niniejszego Zapytania Ofertowego.  

 
1. Termin realizacji usługi: preferowany od 01.09.2026r.  

 
Zapraszający zastrzega sobie prawo do zmiany terminu realizacji prac z przyczyn 
technologicznych/produkcyjnych/organizacyjnych. 

 
2. Adres realizacji usługi: Terminale Paliw – dokładny wykaz w zakresie prac.  
 
3. Termin składania Ofert znajduje się bezpośrednio na Platformie Connect – Zapraszający może 

zdecydować o zmianie terminu składania Ofert, o czym poinformuje Oferentów za pośrednictwem 
PZ CONNECT. 

 
4. Termin ważności Ofert: wymagane 3 (trzy) miesiące licząc od dnia złożenia Oferty. 
 
(UWAGA: W związku z wpisem do rejestru przedsiębiorców KRS zmiany Statutu ORLEN, polegającej 
na zmianie jej firmy (nazwy) stwierdza się, że w sytuacji gdy w wewnętrznych aktach organizacyjnych i 
innych załącznikach do Zapytania Ofertowego użyta została firma (nazwa) Polski Koncern Naftowy 
ORLEN Spółki Akcyjnej lub PKN ORLEN S.A. należy przez to rozumieć nową firmę (nazwę) ORLEN 
S.A.) 
  
 
I. WSKAZÓWKI I TRYB SKŁADANIA OFERT  
 

Oferty w języku polskim muszą być kompletne i przygotowane z uwzględnieniem informacji podanych w 
niniejszym Zapytaniu Ofertowym. Wymagane dane należy przedstawić tylko i wyłącznie za 
pośrednictwem Platformy Connect (https://connect.orlen.pl/) w specjalnie przygotowanych do tego celu 
formularzach, a pozostałe dokumenty należy dołączyć w formie zeskanowanych oraz podpisanych 
załączników. W wypadku Ofert od Oferentów, którzy nie mają siedziby lub oddziału na terenie Polski, 
Zapraszający dopuszcza złożenie Ofert w języku angielskim. 

https://connect.orlen.pl/
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Oferta musi być czytelna (to znaczy możliwa do odczytania) i winna jednoznacznie określać oferowane 
warunki. Oczekujemy wyczerpujących i konkretnych odpowiedzi na wszystkie przedstawione w 
Zapytaniu Ofertowym zagadnienia. Odpowiedzi tych należy udzielić w formie zwięzłych opisów, a tam 
gdzie to jest wymagane w formie tabelarycznej bądź załączników. Jeżeli którekolwiek z wymagań 
wyszczególnionych w Zapytaniu Ofertowym nie jest spełnione w części lub w całości, prosimy o 
wyraźne zaznaczenie tego faktu. 
 
Informujemy, że nie ma możliwości składania Ofert częściowych na poszczególne zadania (pozycje), 
bez obowiązku ofertowania na wszystkie. 
 

Zapraszający przewiduje równoległy proces składania Ofert co oznacza, że równolegle z Ofertą 

formalno-techniczną Oferent składa Ofertę handlową. 

 
II. ZŁOŻENIE OFERT FORMALNO – TECHNICZNYCH 
 
Ocena Ofert odbędzie się wg kryteriów: formalnych, technicznych oraz handlowych zgodnie z 

poniższym. 

 
Poprzez udzielenie odpowiedzi TAK/NIE lub złożenie oświadczeń wybierając jedną z opcji: TAK 
(oświadczam) lub NIE (nie oświadczam), bądź w formie formularzy/załączników na Platformie Connect. 
Kryteria formalno-techniczne podlegają ocenie 0/1, tj. ocena „0” – nie spełnia, ocena „1” – spełnia, co 
oznacza, że w przypadku wyniku oceny „nie spełnia” (ocena „0”) dla jednego albo większej ilości 
kryteriów, Oferta jest dyskwalifikowana i nie podlega dalszej ocenie. 
 
Dokumenty formalne i techniczne nie mogą zawierać żadnych elementów handlowych, w tym 
przede wszystkim informacji o wynagrodzeniu – umieszczenie w Ofercie formalno-technicznej 
informacji o oferowanych cenach spowoduje dyskwalifikację Oferty z dalszych etapów 
postępowania. 
 

• Część I – FORMALNA (formularz kryteriów formalnych i ogólnych): 
 

1. Nazwa Firmy, adres, telefon, fax, e-mail.  
2. Wskazanie osoby, z którą należy kontaktować się w sprawie złożonej Oferty – imię i nazwisko, 

telefon, e-mail.  
3. Złożenie Oświadczenia o Beneficjencie rzeczywistym – wzór oświadczenia stanowi Załącznik 

nr 2 do niniejszego Zapytania Ofertowego (nie dotyczy kontrahentów będących osobą fizyczną 
prowadzącą działalność gospodarczą). 

4. Przedstawienie Aktualnego Odpisu Krajowego Rejestru Sądowego (KRS) / Rejestru 
Handlowego w przypadku spółek prawa handlowego lub zaświadczenie o wpisie do Centralnej 
Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej (CEIDG) w przypadku osób fizycznych 
(dokument nie starszy niż 3 m-ce od wyznaczonego terminu składania Ofert). 

5. Pełnomocnictwo osób/osoby podpisującej Ofertę i załączniki (w przypadku jej podpisywania 
przez osoby/ę nie wymienioną w KRS lub CEIDG). 

6. Podpisany przez umocowane do tego osoby formularz „Oświadczenia Oferenta”, który jest 
integralną częścią wymagań formalnych i stanowi Załącznik nr …3….  do niniejszego Zapytania 
Ofertowego. 

7. Potwierdzenie zapoznania się z treścią oraz akceptację:  
a) Ogólnych Warunków Zakupu i Wykonania Usług Remontowych na terenie Terminali Paliw 

oraz Rurociągów Dalekosiężnych ORLEN S.A. wraz z załącznikami – stanowiących łącznie 
Załącznik nr 7 do Zapytania Ofertowego, które Oferent zobowiązany jest podpisać w 
przypadku wyboru na Wykonawcę. 

8. Oświadczenie, że w przypadku wyboru Oferty Oferent zobowiązuje się do 
okazania/przedstawienia/zawarcia polis ubezpieczeniowych związanych z przedmiotem 
Zapytania Ofertowego, m.in. OC działalności, OC zawodowe (jeśli wymagane). Umowa nie 
zostanie zawarta z Wykonawcą nieposiadającym ww. Polisy OC. 
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9. Oświadczam, że firma którą reprezentuję jest zarejestrowana jako czynny podatnik VAT i nie 
została wykreślona z rejestru jako podatnik VAT, na dowód czego do niniejszego kryterium 
zostało załączone potwierdzenie o statusie VAT oferenta pozyskane za pośrednictwem kanału 
służącego do elektronicznej weryfikacji statusu podatnika VAT tj. 
https://www.podatki.gov.pl/wykaz-podatnikow-vat-wyszukiwarka 

 
Uwaga: Ocenie formalnej podlega także 12 oświadczeń wypełnionych w formularzu 
Oświadczenie Oferenta zamieszczonych na Platformie Zakupowej Connect. 

 
• Część II – TECHNICZNA (formularz kryteriów technicznych/merytorycznych): 
Kryteria techniczne muszą być bezwzględnie spełnione (ich niespełnienie powoduje odrzucenie 
Oferty). 

 
1. Deklaracja pełnego wykonania usługi oraz zapewnienia niezbędnych materiałów, potencjału 

ludzkiego i sprzętowego zgodnie z zakresem przedstawionym w Zapotrzebowaniu. 
2. Przedstawienie certyfikatu potwierdzającego status autoryzowanego dostawcy oprogramowania 

Digitex 
3. Zapoznanie się i akceptacja Standardów cyberbepieczeństwa ORLEN stanowiących załącznik 

do zapytania ofertowego 
4. Przedstawienie kopii ważnego Certyfikatu potwierdzającego wdrożenie Systemu Zarządzania 

Bezpieczeństwem i Higieną Pracy wg normy PN-EN ISO 45001:2018 (lub równoważnego) albo 
systemu SCC w zakresie zgodnym z niniejszym Zapytaniem Ofertowym (dotyczy również 
ewentualnych podwykonawców). W przypadku nie posiadania Certyfikatu BHP należy wypełnić 
załączoną do Zapytania Ofertowego ankietę BHP, która będzie podlegała ocenie służb BHP 
ORLEN S.A. 

5. Wskazanie osoby sprawującej nadzór nad realizacją prac z odpowiednimi uprawnieniami i 
doświadczeniem w tego typu pracach. 

6. Potwierdzenie udzielenia gwarancji na okres 12 miesięcy na wykonane prace oraz na 
zastosowane materiały. 

7. Doświadczenie w zakresie będącym przedmiotem niniejszego Zapotrzebowania poparte 3 
referencjami lub podpisanymi Protokołami Odbioru Robót lub w przypadku wcześniejszego 
wykonywania prac dla GK ORLEN S.A. przedstawienie listy prac zrealizowanych, 
potwierdzających spełnienie wymaganego doświadczenia, z przywołaniem numerów umów i 
zrealizowanych zamówień (wszystkie dokumenty z max. ostatnich 5 lat). W przypadku braku 
wymaganych referencji przedstawienie wykazu pracowników potwierdzającego min. 3-letni 
udokumentowany staż pracy przy wykonywaniu robót remontowych o podobnym charakterze 
na instalacjach produkcyjnych / Terminalach Paliw Grupy Kapitałowej ORLEN S.A. 

8. Oświadczenie, że Wykonawca realizować będzie przedmiotowe prace we własnym zakresie, 
pracownikami o potwierdzonych (zweryfikowanych) kwalifikacjach w tej branży lub przy użyciu 
podwykonawców (w przypadku ewentualnego podzlecania prac należy podać procentową 
wartość prac podzleconych, nazwę firmy i dokładny zakres prac) wybranych spośród 
sprawdzonych kwalifikowanych podwykonawców oraz: 

o a. oświadczenie, że Wykonawca przyjmuje na siebie pełną odpowiedzialność za 
pracowników Podwykonawcy; 

o b. oświadczenie, że zapłata dla Wykonawcy za prace podzlecone nastąpi na podstawie 
potwierdzenia Podwykonawcy otrzymania należności; 

o c. oświadczenie Podwykonawcy o zgodzie i gotowości do realizacji przedmiotowych 
robót; 

o d. oświadczenie Podwykonawcy o akceptacji braku możliwości dalszego podzlecania 
prac; 

o e. oświadczenie Podwykonawcy w zakresie posiadania certyfikatu zgodnie z częścią 
"Certyfikat BHP..." niniejszego arkusza lub przedstawienie ankiety BHP 
Podwykonawcy, która będzie podlegała ocenie służb BHP Orlen S.A. 

o UWAGA: Zaproponowany Podwykonawca musi uzyskać pozytywną opinię Zespołu 
Oceniającego ORLEN S.A. i zostać dopuszczony jako Podwykonawca podzlecanego 
zakresu prac. 

9. Wymagania dla podwykonawcy: 
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o Przedstawienie kopii ważnego Certyfikatu potwierdzającego wdrożenie Systemu 
Zarządzania Bezpieczeństwem i Higieną Pracy wg normy PN-EN ISO 45001:2018 (lub 
równoważnego) albo systemu SCC w zakresie zgodnym z niniejszym Zapytaniem 
Ofertowym. W przypadku nie posiadania Certyfikatu BHP należy wypełnić załączoną do 
Zapytania Ofertowego ankietę BHP, która będzie podlegała ocenie służb BHP Orlen 
S.A.; Doświadczenie w zakresie będącym przedmiotem niniejszego Zapotrzebowania 
poparte min.3 referencjami lub podpisanymi Protokołami Odbioru Robót lub w 
przypadku wcześniejszego wykonywania prac dla GK ORLEN S.A. przedstawienie listy 
prac zrealizowanych, potwierdzających spełnienie wymaganego doświadczenia, z 
przywołaniem numerów umów i zrealizowanych zamówień (wszystkie dokumenty z 
ostatnich 5 lat). W przypadku braku wymaganych referencji przedstawienie wykazu 
pracowników potwierdzającego min. 3-letni udokumentowany staż pracy przy 
wykonywaniu robót remontowych o podobnym charakterze na instalacjach 
produkcyjnych / Terminalach Paliw Grupy Kapitałowej ORLEN S.A.; Oświadczenie 
Podwykonawcy o: 

▪ a. zgodzie i gotowości wykonania prac podzlecanych; 
▪ b. akceptacji braku możliwości dalszego podzlecania prac. 

 
III. ZŁOŻENIE OFERTY HANDLOWEJ (formularz kryteriów handlowych):  
Składana w Connect równolegle z Ofertą formalno-techniczną poprzez uzupełnienie odpowiednich 
rubryk w systemie i w formie zeskanowanego dokumentu. Oferta będzie weryfikowana pod kątem 
zgodności z określonymi kryteriami handlowymi, tzn. czy zawiera wszystkie wymagane dla jej części 
handlowej informacje – ocena 0/1 (ocena „0” – nie spełnia, ocena „1” – spełnia, co oznacza, że w 
przypadku wyniku oceny „nie spełnia” (ocena „0”) dla jednego albo większej ilości kryteriów, Oferta jest 
dyskwalifikowana i nie podlega dalszej ocenie). 
 

1. Cena ryczałtowa netto (bez należytego podatku VAT) dla całości prac. Do Oferty powinna być 
załączona szczegółowa kalkulacja (kosztorys) wszystkich kosztów dla przedmiotowej usługi z 
uwzględnieniem użytych części/materiałów/urządzeń zgodnie z zakresem przedstawionym w 
niniejszym Zapytaniu Ofertowym. 

2. Stawka ryczałtowa za przegląd roczny dla wszystkich TP z uwzględnieniem kosztu dojazdu 
3. Stawka ryczałtowa za zdalny serwis uwzględniająca 15 rbh miesięcznie 
4. Stawka godzinowa (rbh) za dodatkowe, nieprzewidziane prace/serwis 
5. Cennik części stanowiących listę - załącznik do zapytania ofertowego. 
6. Akceptacja marży wynoszącej 5% na zakupione części/materiały eksploatacyjne/naprawcze 
7. Termin płatności wynoszący 45 dni, rozliczenie 1 fakturą po każdym miesiącu wykonywania 

usługi. 
 
Uwaga: 
Płatność wynikająca z faktury będzie realizowana w mechanizmie podzielonej płatności, o którym mowa 
w ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług, wyłącznie na wskazany przez 
Oferenta rachunek bankowy figurujący w wykazie podatników VAT prowadzonym przez właściwy organ 
administracji (tzw. Białej liście). Dotyczy to zarówno rachunków bankowych prowadzonych w złotych 
polskich, jak i walutach obcych. 
 
IV. SKŁADANIE OFERT PRZEZ KONSORCJA 
 

1. W przypadku konsorcjum wymagane Zapytaniem Ofertowym dokumenty składają wszyscy 
uczestnicy konsorcjum z zastrzeżeniem, że wymagane oświadczenia i deklaracje mogą być 
złożone przez lidera konsorcjum w imieniu każdego z uczestników konsorcjum. Ponadto, 
wymagane jest złożenie kopii umowy konsorcjum oraz pełnomocnictwa lidera konsorcjum lub 
jego członków do reprezentowania pozostałych członków konsorcjum. 

2. Lider konsorcjum odpowiada za realizację wszystkich formalnych wymagań wobec ORLEN, np. 
wniesienie wadium lub innej gwarancji dobrego wykonania (jeśli jest/są wymagane). 

3. Wszystkie kwestie dotyczące formy i szczegółowych wymagań związanych z wadium ustalane 
są przez Zespół Zakupowy w zależności od potrzeb danego procesu zakupowego. Wniesione 
wadium powinno w sposób prawidłowy zabezpieczać Ofertę złożoną wspólnie przez Oferentów. 
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Dopuszcza się inną formę zabezpieczenia interesu ORLEN – decyzję podejmuje Zespół 
Zakupowy. 

4. Dane dostarczone przez Oferentów wspólnie ubiegających się o Umowę, potwierdzające 
posiadanie przez nich odpowiedniej i wymaganej wiedzy i doświadczenia, potencjału 
kadrowego i technicznego oraz sytuacji ekonomicznej i finansowej, podlegają łącznej ocenie 
przez ORLEN. W przypadku wymogu posiadania odpowiednich uprawnień,  dopuszcza się 
możliwość spełnienia ich tylko przez tych członków konsorcjum, którzy będą faktycznie 
realizować część zamówienia, do której wykonania wymagane jest posiadanie tych uprawnień. 

5. W przypadku konieczności dokonywania weryfikacji finansowej, weryfikacji podlegają wszyscy 
uczestnicy konsorcjum. W takim przypadku Kupiec wystąpi do lidera konsorcjum o podanie 
informacji o procentowym zaangażowaniu poszczególnych uczestników konsorcjum w łącznej 
szacunkowej wartości Postępowania. 

6. Wymagane jest złożenie oświadczenia ze zdefiniowanymi obowiązkami konsorcjantów oraz 
informacją o procentowym zaangażowaniu poszczególnych uczestników konsorcjum w łącznej 
szacunkowej wartości Oferty, jeżeli powyższe nie zostało ujęte w umowie konsorcjum. 

7. Zmiana składu konsorcjum (za wyjątkiem zmiany ról w składzie konsorcjum) w trakcie 
niniejszego postępowania wymaga zgody Zapraszającego. 

8. Wszyscy członkowie konsorcjum ponoszą solidarną odpowiedzialność za realizację i 
zobowiązania wynikające z Umowy. 

 
V. INFORMACJE UZUPEŁNIAJĄCE DLA OFERENTA 
 

1. DODATKOWE PYTANIA/ODPOWIEDZI 
W trakcie przygotowania Ofert, Oferent ma prawo zgłaszać dodatkowe pytania dotyczące 
niniejszego Zapytania Ofertowego w terminie określonym na Platformie Connect. Pytania 
muszą być kierowane w formie pisemnej poprzez Platformę Connect oraz w treści nie powinny 
zawierać informacji mogących zidentyfikować firmę, która zgłosiła pytanie. Odpowiedzi zostaną 
przygotowane z najwyższą starannością i przesłane przez Zespół Zakupowy do wiadomości 
wszystkich Oferentów w miarę możliwości niezwłocznie, z zastrzeżeniem jak poniżej.  
Jeśli pytanie będzie zawierało informacje poufne Oferenta, wówczas zostanie ono wyraźnie 
oznaczone przez Oferenta, a ORLEN zastrzega sobie prawo do udzielenia odpowiedzi 
wyłącznie temu Oferentowi, który zadał pytanie. Jeżeli taka odpowiedź byłaby istotna dla 
przygotowania Oferty, ORLEN przekaże takie informacje wszystkim Oferentom zapewniając, że 
informacje wrażliwe nie zostaną udostępnione. 
Zapraszający zastrzega sobie prawo do odmowy udzielenia odpowiedzi na zgłoszone pytania 
bez podania przyczyn. 
 

2. KRYTERIUM OCENY/WYBORU OFERT 
Otwarcia i oceny Ofert dokona powołany w tym celu Zespół Zakupowy bez udziału Oferenta. W 
oparciu o przesłane informacje Zespół Zakupowy dokona oceny wszystkich Ofert na podstawie 
ustalonych wcześniej kryteriów i ich wagi. Za najlepsze rozwiązanie zostanie uznana usługa w 
największym stopniu spełniająca kryteria ORLEN pod względem merytorycznym i handlowym. 
Zapraszający niezwłocznie powiadomi Oferentów poprzez Platformę Connect o wyniku 
postępowania, albo o zamknięciu postępowania bez dokonania wyboru. 
 
Oferty będą oceniane w 3 etapach: 
Etap 1. Sprawdzenie spełnienia wymogów formalnych. 
Etap 2. Ocenie podlega techniczna część Oferty. 
Etap 3. Ocenie podlega handlowa część Oferty. 

 
Zapraszający zastrzega sobie prawo do wezwania Oferenta do uzupełnienia przedłożonej 
Oferty w zakresie, który podlega ocenie w trakcie etapu od 1 do 3, jak również do prowadzenia 
dodatkowych negocjacji handlowych w postaci rozmów telefonicznych, telekonferencji, spotkań, 
dopytań na Platformie Connect czy też aukcji elektronicznej. Oferent zobowiązany będzie do 
przedłożenia zrewidowanych warunków handlowych poczynionych w trakcie dodatkowych 
negocjacji w terminie wyznaczonym przez Zapraszającego.  
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W przypadku nieobecności przedstawiciela Oferenta podczas negocjacji bezpośrednich, 
telefonicznych albo nie wzięcia udziału w aukcji elektronicznej, do której został zaproszony, 
bądź niedostarczenia w wyznaczonym przez Zapraszającego terminie rewizji Oferty handlowej, 
o ile Oferent nie przesłał uprzednio informacji o rezygnacji z udziału w dalszym postępowaniu, 
Zapraszający uzna ostatnio złożoną Ofertę tego Oferenta za ostateczną. 
 
Zapraszający dokona wyboru Kontrahenta/ów pomiędzy Oferentami, których Oferty spełnią 
wszystkie kryteria formalne, techniczne oraz handlowe, o których mowa w pkt. II i III powyżej, 
przy czym kryterium decydującym o wyborze Kontrahenta/ów będzie  
najniższa wartość Oferty na całość prac określonych w Zapytaniu Ofertowym przy 
uwzględnieniu pozostałych czynników kosztotwórczych, takich jak termin płatności (tzw. wybór 
po całości). 
 

Zapraszający może, według własnego uznania, w każdym czasie przed udzieleniem 
zamówienia, wykluczyć Oferenta z procesu zakupowego i/lub odrzucić jego Ofertę, w 
przypadku, gdy Oferent lub zaproponowani przez niego dostawcy lub podwykonawcy oferują 
produkt lub usługę pochodzącą z państwa trzeciego, przez które należy rozumieć państwo: 
• inne niż państwo członkowskie Unii Europejskiej, lub 
• inne niż państwo będące stroną Porozumienia Światowej Organizacji Handlu (WTO) w 
sprawie zamówień rządowych, lub 
• inne niż państwo będące stroną umowy międzynarodowej z UE, która gwarantuje wzajemny i 
równy dostęp do rynku zamówień publicznych. 
Zapraszający niezwłocznie powiadomi Oferenta o jego wykluczeniu i/lub odrzuceniu jego 
Oferty, a Oferentowi nie będą przysługiwać jakiekolwiek roszczenia wobec Zapraszającego z 
tego tytułu. 
 
Informujemy, że zgodnie z nowymi obowiązującymi zasadami bezpieczeństwa od 01.03.2026r. 
wprowadza się zakaz wjazdu pojazdów samochodowych wyprodukowanych przez koncerny 
mające siedzibę na terenie Chińskiej Republiki Ludowej, na tereny stanowiące infrastrukturę 
krytyczną oraz podlegające szczególnej ochronie w ORLEN S.A., w tym na teren zakładów 
produkcyjnych i obiektów o ograniczonym dostępie w Płocku, w Gdańsku, we Włocławku oraz 
Terminali Paliw. Zakaz, o którym mowa dotyczy wjazdów stałych, jednorazowych i czasowych 
 

3. KLAUZULA OCHRONY INFORMACJI 
a. Oferent zobowiązuje się zachować w tajemnicy wszelkie informacje zawarte w niniejszym 

Zapytaniu Ofertowym, jak również informacje uzyskane w trakcie lub w związku z 
postępowaniem prowadzonym na podstawie niniejszego Zapytania Ofertowego (w tym 
informacje dotyczące: faktu zaproszenia Oferenta do udziału w w/w postępowaniu, złożenia 
Oferty, prowadzenia negocjacji handlowych oraz zawartych umów) oraz nie wykorzystywać 
tych informacji do celów innych niż udział Oferenta w w/w postępowaniu, jak również nie 
udostępniać ich osobom trzecim bez uprzedniej, pisemnej zgody ORLEN Zobowiązanie do 
zachowania w tajemnicy informacji wiąże w czasie trwania w/w postępowania, jak również 
w okresie 3 lat po jego zakończeniu. 

b. W przypadku konieczności dostępu lub przekazania Oferentowi, w jakiejkolwiek formie, 
informacji stanowiących Tajemnicę Przedsiębiorstwa lub Tajemnicę Spółki ORLEN, 
rozumianą jako szczególnie chroniony rodzaj Tajemnicy Przedsiębiorstwa Zapraszającego, 
Oferent przed otrzymaniem i rozpoczęciem przetwarzania takich informacji zobowiązany 
jest do niezwłocznego zawarcia z ORLEN odrębnej Umowy zgodnej z wewnętrznymi 
aktami Zapraszającego, której przedmiotem będą zasady i warunki ich ochrony. 

c. W przypadku, gdy w związku z prowadzonym na podstawie niniejszego Zapytania 
Ofertowego postępowaniem, zaistnieje konieczność dostępu lub przekazania Oferentowi 
danych osobowych w rozumieniu obowiązujących przepisów o ochronie danych 
osobowych, Oferent zobowiązany jest do zawarcia z ORLEN przed rozpoczęciem 
przetwarzania takich danych odpowiedniej, odrębnej umowy, której przedmiotem będą 
zasady i warunki ochrony oraz przetwarzania tych danych. 

d. W przypadku konieczności pozyskania Ofert od podwykonawców, Oferent może przekazać 
im informacje, o których mowa w ppkt. a. powyżej jedynie w zakresie niezbędnym dla 
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pozyskania tych Ofert, jednocześnie zobowiązując w formie pisemnej tych podwykonawców 
do zachowania poufności na zasadach opisanych w niniejszym pkt. 3. 

 
VI. ZASTRZEŻENIA 
 

1. Oferent składający Ofertę zobowiązany jest nie występować w przedmiotowym 
postępowaniu jako Podwykonawca innego Oferenta biorącego udział w tym 
postępowaniu i/lub jako uczestnik konsorcjum. Wyjątek stanowi postępowanie 
wielobranżowe, w którym Oferent składający Ofertę może występować jedynie jako 
Podwykonawca innego Oferenta lub uczestnik konsorcjum dla branży nie będącej branżą 
wiodącą w tym postępowaniu. 

2. Oferent zobowiązany jest do bieżącego aktualizowania swoich danych na koncie Oferenta na 
Platformie Connect. Dane Oferenta w składanej ofercie winny być zgodne z danymi Oferenta 
zamieszczonymi na koncie Oferenta na Platformie Connect. 

3. Ofertę należy przygotować chronologicznie zgodnie z punktami wyszczególnionymi w 
Zapytaniu Ofertowym. 

4. ORLEN zastrzega sobie prawo do odrzucenia Oferty niekompletnej lub gdy na etapie oceny 
Ofert po weryfikacji danych stwierdzi, iż podane przez Oferenta dane są nieprawdziwe i może 
się to przełożyć na wynik prowadzonego na podstawie niniejszego Zapytania Ofertowego 
postępowania. Z tego tytułu nie przysługują Oferentowi żadne roszczenia wobec 
Zapraszającego. 

5. ORLEN zastrzega sobie prawo do dowolnego wyboru podmiotu/podmiotów, z którymi będą 
prowadzone negocjacje w odniesieniu do części lub całości zakresu złożonych Ofert oraz do 
zawarcia Umowy z więcej niż jednym Kontrahentem wyłonionym w drodze negocjacji, przy 
czym zakres Umowy może obejmować całość lub część zakresu złożonej odpowiedzi na 
Zapytanie Ofertowe. 

6. ORLEN zastrzega sobie prawo do zakończenia postępowania zakupowego bez dokonania 
wyboru i odstąpienia od negocjacji bez podania przyczyny. Z tego tytułu nie przysługują 
Oferentom żadne roszczenia wobec Zapraszającego.  

7. ORLEN zastrzega sobie możliwość odrzucenia wydania referencji bez podania przyczyny. 
8. ORLEN zastrzega, że Umowa zostanie zawarta z chwilą podpisania jej przez umocowanych 

przedstawicieli obu stron z tym zastrzeżeniem, że w przypadku, gdy Oferent otrzyma podpisane 
przez ORLEN egzemplarze Umowy i nie zwróci podpisanego przez siebie egzemplarza Umowy 
do ORLEN w terminie 14 dni kalendarzowych od daty ich otrzymania, wówczas ORLEN będzie 
uprawniony do złożenia Oferentowi – w terminie kolejnych 60 dni kalendarzowych licząc od 
daty upływu wskazanego wcześniej terminu czternastodniowego – oświadczenia o odstąpieniu 
od  Umowy. W przypadku złożenia takiego oświadczenia przez ORLEN Umowa uważana 
będzie za niezawartą.  

9. ORLEN zastrzega, że potwierdzenia uzgodnionych warunków Umowy mogą ze strony ORLEN 
dokonać jedynie osoby posiadające stosowne pełnomocnictwo. 

10. ORLEN zastrzega sobie prawo do żądania od Oferentów przedstawienia (w formie 
załączników) do weryfikacji dokumentów dotyczących wiarygodności finansowej. W przypadku 
poinformowania Oferenta przez Zapraszającego, iż w wyniku przeprowadzonej oceny standingu 
finansowego Oferenta uzyskał on w tym zakresie niezadawalającą ocenę, ORLEN zastrzega 
sobie prawo żądania od Oferenta, w wypadku wyboru jego Oferty, zabezpieczenia w formie 
gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej złożonej na okres realizacji Umowy oraz na okres 
udzielonej gwarancji jakości. 

11. Niniejsze Zapytanie Ofertowe stanowi zaproszenie do negocjacji, a tym samym nie mają 
zastosowania przepisy Kodeksu cywilnego dotyczące Oferty (w szczególności art. 66 k.c. i 
kolejne). Jednocześnie ORLEN zastrzega, że samo dojście przez strony negocjacji do 
porozumienia co do wszystkich postanowień umownych, które były przedmiotem negocjacji, nie 
oznacza zawarcia Umowy. Umowa zostaje zawarta z chwilą określoną w ust. 8 powyżej. 

12. Oferent ponosi wszystkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem Oferty, zarówno te 
wytworzone przez siebie jak i inne osoby, którymi się posługuje i nie przysługuje mu prawo 
roszczenia o zwrot tych kosztów.  

13. W trakcie oraz po zakończeniu postępowania prowadzonego przez ORLEN na podstawie 
niniejszego Zapytania Ofertowego nie przysługują Ofertom jakiekolwiek odwołania. 
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14. ORLEN informuje o możliwości skorzystania z programu obsługi płatności, którego celem jest 
udostępnienie Wykonawcom ORLEN możliwości uzyskania zapłaty za wykonane usługi i 
dostarczone towary przed terminem płatności, przy czym Zapraszający zastrzega sobie prawo 
do odmowy – z tego tytułu nie przysługują Wykonawcom żadne roszczenia wobec ORLEN. 

 
VII. ZAŁĄCZNIKI: 

1. Załącznik nr 1 - Szczegółowy zakres prac przedmiotowej usługi. 
2. Załącznik nr 2 - Oświadczenie o Beneficjencie rzeczywistym. 
3. Załącznik nr 3 - Formularz „Oświadczenia Oferenta”. 
4. Załącznik nr 4 - Ankieta BHP Oferenta. 
5. Załącznik nr 5 - Ankieta BHP Podwykonawcy. 
6. Załącznik nr 6 - Klauzula informacyjna. 
7. Załącznik nr 7 - Ogólne Warunki Zakupu i wykonania usług remontowych na terenie Terminali 

Paliw oraz rurociągów dalekosiężnych wraz z załącznikami. 
8. Załącznik nr 8 – Wykaz podwykonawców 
9. Załącznik nr 9 – Standardy cyberbezpieczeństwa ORLEN 

 

Serdecznie zapraszam do składania Ofert. 
 
Z poważaniem, 
 

Karol Cywiński  
Młodszy specjalista | Junior Specialist  
Zespół Zakupów Rozwojowych i Odtworzeniowych | Development and Replacement Procurement Team  
Obszar Zakupów | Procurement Area  
ORLEN S.A.  
ul. Chemików 7, 09-411 Płock  
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